System pomocy spotecznej w Polsce

e Zasady pomocy spolecznej

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu umozliwienie

osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg one w

stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

Podzial zadan pomocy spolecznej miedzy administracje publiczna

Jakie sg zadania wlasne gminy i powiatu, a jakie zadania zwigzane z pomoca spoteczng sa w

rekach administracji rzadowej?

Kryteria przyznawania Swiadczen

Pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom w szczeg6lnosci z powodu:
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. ubdstwa;

sieroctwa;

. bezdomnosci;
. bezrobocia;

niepelnosprawnosci;
dlugotrwatej lub ciezkiej choroby;

. przemocy w rodzinie;
. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

. potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;
10.

bezradnos$ci w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego, zwlaszcza w rodzinach niepelnych lub wielodzietnych;

trudnos$ci w integracji cudzoziemcow, ktorzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status
uchodzcy, ochrone uzupetniajaca lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z
okolicznoscia, o ktérej mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. ¢ lub d ustawy z dnia 12 grudnia
2013 r. o cudzoziemcach;

trudno$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zakladu karnego;

alkoholizmu lub narkomanii;

zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;

kleski zywiotowej lub ekologicznej.

Prawo do Swiadczen pienieznych przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody nie

przekraczaja kryteriow dochodowych ustalonych w oparciu o prog interwencji socjalnej. Od dnia 1

pazdziernika 2018 r. kryterium dochodowym dla osoby samotnie gospodarujacej bedzie dochdd nie

przekraczajacy kwoty 701 zl, natomiast dla osoby w rodzinie — kwota 528 zl.

W systemie pomocy spotecznej przez rodzine rozumie sie osoby spokrewnione lub

niespokrewnione, pozostajace w faktycznym zwigzku, wspoélnie zamieszkujace i gospodarujace.
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Za dochod uwaza sie sume miesiecznych przychodéw z miesiaca poprzedzajacego ztozenie

wniosku lub w przypadku utraty dochodu z miesigca, w ktorym wniosek zostat ztozony, bez

wzgledu na tytul i Zrédlo ich uzyskania, jezeli ustawa nie stanowi inaczej, pomniejszong o:

1.
2.

3.

miesieczne obcigzenie podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych;

sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o Swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych oraz ubezpieczenia spoteczne okres$lone
w odrebnych przepisach;

kwote alimentoéw swiadczonych na rzecz innych oséb.

Do dochodu o nie wlicza sie:

1.

jednorazowego pienieznego Swiadczenia socjalnego;

2. zasitku celowego;

pomocy materialnej majacej charakter socjalny albo motywacyjny, przyznawanej na
podstawie przepisOw o systemie oSwiaty;

wartosci Swiadczenia w naturze;

Swiadczenia przystugujacego osobie bezrobotnej na podstawie przepisow o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy z tytulu wykonywania prac spotecznie uzytecznych.,
Swiadczenia pienieznego i pomocy pienieznej, o ktorych mowa w ustawie z dnia 20 marca
2015 r. o dziataczach opozycji antykomunistycznej oraz osobach represjonowanych z
powoddw politycznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 690);

dochodu z powierzchni uzytkéw rolnych ponizej 1 ha przeliczeniowego;

Swiadczenia wychowawczego, o ktorym mowa w ustawie z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy
panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz.U. z 2017 r. poz. 1851 oraz z 2018 r. poz. 107, 138,
650, 1000 i 1076), oraz dodatku wychowawczego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9
czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 998
i 1076);

Swiadczenia pienieznego, o ktérym mowa w art. 8a ust. 1 ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 r. o
Karcie Polaka (Dz.U. z 2018 r. poz. 1272).

W stosunku do oséb prowadzacych pozarolnicza dzialalnos¢ gospodarcza:

1.

opodatkowang podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych na zasadach okreslonych w
przepisach o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych - za dochdd przyjmuje sie przychdd
z tej dziatalnosci pomniejszony o koszty uzyskania przychodu, obcigzenie podatkiem
naleznym okreslonym w przepisach o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych i sktadkami
na ubezpieczenie zdrowotne okre§lonymi w przepisach o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze sSrodk6w publicznych, zwigzane z prowadzeniem tej dziatalnosci oraz
odliczonymi od dochodu sktadkami na ubezpieczenia spoteczne niezaliczonymi do kosztow
uzyskania przychodéw, okreslonymi w odrebnych przepisach, z tym ze dochod ustala sie,
dzielac kwote dochodu z dziatalnosci gospodarczej wykazanego w zeznaniu podatkowym
ztozonym za poprzedni rok kalendarzowy przez liczbe miesiecy, w ktorych podatnik
prowadzit dziatalnosc¢, a jezeli nie prowadzit dziatalnosci, za dochdd przyjmuje sie kwote
zadeklarowanga w o$wiadczeniu tej osoby



2. opodatkowang na zasadach okre$lonych w przepisach o zryczalttowanym podatku
dochodowym od niektorych przychodéw osiaganych przez osoby fizyczne - za dochdd
przyjmuje sie kwote zadeklarowang w oSwiadczeniu tej osoby.

W sytuacji gdy podatnik tgczy przychody z dziatalnosci gospodarczej z innymi przychodami lub
rozlicza sie wspdlnie z matzonkiem, przez podatek nalezny rozumie sie podatek wyliczony w takiej
proporcji, w jakiej pozostaje dochéd podatnika z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej
wynikajacy z deklaracji podatkowych do sumy wszystkich wykazanych w nich dochodéw.

Wysokos¢ dochodu z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej w przypadku prowadzenia
dziatalnosci opodatkowanej na zasadach okreslonych w przepisach o podatku dochodowym od oséb
fizycznych ustala sie na podstawie zaswiadczenia wydanego przez naczelnika wlasciwego urzedu
skarbowego, zawierajacego informacje o wysokosci:

przychodu;
kosztéw uzyskania przychodu;
roznicy pomiedzy przychodem a kosztami jego uzyskania;

A=

dochodéw z innych zrdodel niz pozarolnicza dziatalnos$¢ gospodarcza w przypadku gdy
podatnik taczy przychody z dzialalno$ci gospodarczej z innymi przychodami lub rozlicza sie
wspélnie z matzonkiem;

5. odliczonych od dochodu skladek na ubezpieczenia spoteczne;

6. naleznego podatku;

7. odliczonych od podatku sktadek na ubezpieczenie zdrowotne zwigzanych z prowadzeniem
pozarolniczej dzialalnosci gospodarczej.

Wysokos¢ dochodu z pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej w przypadku prowadzenia
dzialalnosci na zasadach okreslonych w przepisach o zryczattowanym podatku dochodowym od
niektorych przychodéw osiagganych przez osoby fizyczne ustala sie na podstawie zaswiadczenia
wydanego przez naczelnika wlasciwego urzedu skarbowego zawierajacego informacje o formie
opodatkowania oraz na podstawie dowodu optacenia sktadek w Zaktadzie Ubezpieczen
Spotecznych.

Przy ustalaniu prawa do zasitkow statego i okresowego w sktadzie rodziny nie uwzglednia sie
dzieci wychowywanych w rodzinie zastepczej lub rodzinnym domu dziecka oraz peloletnich
wychowankéw rodziny zastepczej lub rodzinnego domu dziecka, a do dochodu rodziny nie wlicza
sie ich dochodéw oraz $wiadczen na pokrycie kosztéw ich utrzymania i dodatkéw przyznanych na
podstawie przepisOw o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepcze;j.

Przy ustalaniu wysokosci odptatnosci za pobyt osoby w domu pomocy spotecznej, w sktadzie
rodziny uwzglednia sie innych cztonkéw rodziny przebywajacych w instytucjonalnych placowkach
opieki, jezeli rodzina ponosi odptatnos¢ za ich pobyt.

Osobie odbywajacej kare pozbawienia wolnosci, z wyjatkiem os6b odbywajacych te kare w
systemie dozoru elektronicznego, nie przystuguje prawo do Swiadczen z pomocy spoteczne;j.
Osobie tymczasowo aresztowanej zawiesza sie prawo do Swiadczen z pomocy spolecznej. Za okres
tymczasowego aresztowania nie udziela sie Swiadczen.



Z asilek okresowy

Zasilek okresowy przystuguje w szczegolnosci ze wzgledu na dtugotrwalg chorobe,
niepelnosprawnosc¢, bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do swiadczen z
innych systeméw zabezpieczenia spotecznego:

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej;
2. rodzinie, ktorej dochod jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

Zasitek okresowy ustala sie:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - do wysokoSci réznicy miedzy kryterium
dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym Ze kwota zasitku
nie moze by¢ wyzsza niz 418 zt miesiecznie;

2. w przypadku rodziny - do wysokoSci réznicy miedzy kryterium dochodowym rodziny a
dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze by¢ nizsza niz 50 % roznicy miedzy:

1. kryterium dochodowym osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby;
2. kryterium dochodowym rodziny a dochodem tej rodziny.

Kwota zasitku okresowego nie moze byc¢ nizsza niz 20 z} miesiecznie.

W przypadku podjecia zatrudnienia przez osobe objeta kontraktem socjalnym pobierajaca zasitek
okresowy, moze by¢ on wyplacany nadal niezaleznie od dochodu, do dnia wynikajacego z decyzji
przyznajacej zasitek okresowy, nie dluzej jednak niz do 2 miesiecy od dnia, w ktorym osoba zostata
zatrudniona.

Okres, na jaki jest przyznawany zasitek okresowy, ustala osrodek pomocy spotecznej na podstawie
okoliczno$ci sprawy.

Rada gminy, w drodze uchwaty, moze podwyzszy¢ minimalne kwoty zasitku okresowego.
Zasilek okresowy na zasadach zwrotu

Zasitek okresowy moze by¢ przyznany w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu czesci
lub catosci kwoty zasitku.

Z asilki celowe

Zasilek celowy

Jest to Swiadczenie fakultatywne przyznawane na zaspokojenie niezbednej potrzeby bytowej, a w
szczegllnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu zywnosci, lekow i leczenia, opatu,



odziezy, niezbednych przedmiotéow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu,
a takze kosztow pogrzebu.

Osobom bezdomnym i innym osobom nie posiadajagcym dochodu oraz mozliwosci uzyskania
Swiadczen zdrowotnych moze by¢ przyznany zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci
wydatkow na $wiadczenia zdrowotne.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany rowniez w formie biletu kredytowanego.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez w celu realizacji postanowien kontraktu socjalnego.
Wowczas moze by¢ wyptacany niezaleznie od dochodu, przez okres do 2 miesiecy od dnia, w
ktérym osoba objeta kontraktem socjalnym, w trakcie jego realizacji, stala sie osoba zatrudniona.

Zasilek celowy na pokrycie wydatkéw powstalych w wyniku zdarzenia losowego

Swiadczenie to moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktére ponioslty straty w wyniku zdarzenia
losowego. W takim przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i moze nie podlega¢
ZWrotowi.

Zasilek celowy na pokrycie wydatkéw zwigzanych z kleska zywiolowa lub ekologiczna

Swiadczenie to moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktére poniosty straty w wyniku kleski
zywiotowej lub ekologicznej. W takim przypadku moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu i
moze nie podlega¢ zwrotowi.

Specjalny zasilek celowy

Swiadczenie moze by¢ przyznane w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o
dochodach przekraczajacych kryterium ustawowe - w wysokosci nieprzekraczajacej odpowiednio
kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny. Swiadczenie to nie podlega
ZWrotowi.

Zasilek celowy na zasadach zwrotu

Swiadczenie to moze by¢ przyznane w szczegélnie uzasadnionych przypadkach osobie albo
rodzinie o dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu czesci
lub catosci kwoty zasitku.

Zasilek staly

Zasitek staly przystuguje:

1. pelnoletniej osobie samotnie gospodarujacej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego
osoby samotnie gospodarujacej;

2. pelnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub
catkowicie niezdolnej do pracy, jezeli jej dochdd, jak rowniez dochdd na osobe w rodzinie
sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.



Zasitek staly ustala sie w wysokosci:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej - réznicy miedzy kryterium dochodowym
osoby samotnie gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym zZe kwota zasitku od dnia 1
pazdziernika 2018 r. nie moze by¢ wyzsza niz 645 zt miesiecznie;

2. w przypadku osoby w rodzinie - r6znicy miedzy kryterium dochodowym na osobe w
rodzinie a dochodem na osobe w rodzinie.

Kwota zasitku stalego nie moze by¢ nizsza niz 30 z} miesiecznie.

W przypadku zbiegu uprawnien do zasitku statego i renty socjalnej, Swiadczenia pielegnacyjnego,
specjalnego zasitku opiekunczego, dodatku z tytutu samotnego wychowywania dziecka i utraty
prawa do zasitku dla bezrobotnych na skutek uptywu ustawowego okresu jego pobierania lub
zasitku dla opiekuna, zasitek staty nie przystuguje

Osobe przebywajaca w domu pomocy spotecznej lub ubiegajqca sie o przyjecie do niego uznaje sie
za osobe samotnie gospodarujaca, jezeli przed przyjeciem do domu pomocy spotecznej lub
rozpoczeciem oczekiwania na miejsce w takim domu byla uprawniona do zasitku statego.

Przy ustalaniu uprawnienia oraz wysokosci zasitku statego do dochodu nie wlicza sie kwoty zasitku
okresowego.

Praca socjalna

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich Srodowisku
spotecznym. Prowadzona jest:

1. z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielnosci
zyciowej;

2. ze spotecznoscia lokalng w celu zapewnienia wspolpracy i koordynacji dziatan instytucji i
organizacji istotnych dla zaspokajania potrzeb cztonkéw spotecznosci.

Praca socjalna moze by¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny lub projekt socjalny.

W pracy socjalnej wykorzystuje sie wiasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane z
poszanowaniem godnos$ci osoby i jej prawa do samostanowienia.

Praca socjalna Swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na posiadany dochod

Sprawienie pogrzebu

Sprawienie pogrzebu jest zadaniem wiasnym gminy o charakterze obowigzkowym. Sprawienie
pogrzebu odbywa sie w sposdb ustalony przez gmine, zgodnie z wyznaniem zmartego.



Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi opiekuncze

Osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych
0sob, a jest jej pozbawiona, przystuguje pomoc w formie ustug opiekunczych lub specjalistycznych
ustug opiekunczych.

Ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze moga by¢ przyznane réwniez osobie,
ktéra wymaga pomocy innych oséb, a rodzina, a takze wspélnie niezamieszkujacy matzonek,
wstepni, zstepni nie moga takiej pomocy zapewnic.

Ushugi opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecona przez lekarza pielegnacje oraz, w miare mozliwosci, zapewnienie kontaktéw
Z otoczeniem.

Specjalistyczne ushlugi opiekuncze sa to ustugi dostosowane do szczegblnych potrzeb
wynikajacych z rodzaju schorzenia lub niepelnosprawnosci, Swiadczone przez osoby ze
specjalistycznym przygotowaniem zawodowym.

Osrodek pomocy spotecznej, przyznajqc ustugi opiekuncze, ustala ich zakres, okres i miejsce
Swiadczenia.

Rada gminy okresla, w drodze uchwaty, szczeg6towe warunki przyznawania i odptatnosci za ustugi
opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze, z wylaczeniem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, oraz szczegétowe warunki czeSciowego lub
catkowitego zwolnienia od oplat, jak rowniez tryb ich pobierania.

Interwencja kryzysowa

Interwencja kryzysowa stanowi zespo6t interdyscyplinarnych dzialan podejmowanych na rzecz osob
i rodzin bedacych w stanie kryzysu. Celem interwencji kryzysowej jest przywrocenie rownowagi
psychicznej i umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie, a dzieki temu zapobieganie przejsSciu
reakcji kryzysowej w stan chronicznej niewydolnosci psychospotecznej. Interwencja kryzysowa
obejmuje sie osoby i rodziny bez wzgledu na posiadany dochod.

W ramach interwencji kryzysowej udziela sie natychmiastowej specjalistycznej pomocy
psychologicznej, a w zaleznosci od potrzeb - poradnictwa socjalnego lub prawnego, w sytuacjach
uzasadnionych - schronienia do 3 miesiecy.

Cudzoziemcom przebywajacym na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie
zaswiadczenia, o ktérym mowa w art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub
na podstawie zezwolenia, o ktérym mowa w art. 176 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 . 0
cudzoziemcach., mozna udzieli¢ schronienia na okres waznosci zaswiadczenia, o ktorym mowa w
art. 170 ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, lub na okres waznosci zezwolenia na
pobyt czasowy.



Matki z matoletnimi dzie¢mi oraz kobiety w ciazy dotkniete przemoca lub znajdujace sie w innej
sytuacji kryzysowej moga w ramach interwencji kryzysowej znaleZ¢ schronienie i wsparcie w
domach dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy. Do tych doméw moga by¢ réwniez
przyjmowani ojcowie z matoletnimi dzie¢mi albo inne osoby sprawujace opieke prawna nad
dziecmi.

Mieszkanie chronione

Osobie, ktdora ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowa, wiek, niepelnosprawnosc¢ lub chorobe
potrzebuje wsparcia w funkcjonowaniu w codziennym zyciu, ale nie wymaga ustug w zakresie
Swiadczonym przez jednostke calodobowej opieki, w szczeg6lnosci osobie z zaburzeniami
psychicznymi, osobie opuszczajgcej piecze zastepczq w rozumieniu przepisoéw o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej, mtodziezowy osrodek wychowawczy, zaklad dla nieletnich, a
takze cudzoziemcowi, ktory uzyskal w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy lub ochrone
uzupetniajaca, moze by¢ przyznany pobyt w mieszkaniu chronionym.

Mieszkanie chronione jest formg pomocy spotecznej przygotowujaca pod opieka specjalistéw
osoby tam przebywajace do prowadzenia samodzielnego zycia lub wspomagajaca te osoby w
codziennym funkcjonowaniu.

Mieszkanie chronione moze by¢ prowadzone przez kazda jednostke organizacyjng pomocy
spotecznej lub organizacje pozytku publicznego i w zaleznosci od celu udzielania wsparcia
prowadzone jest jako mieszkanie chronione treningowe lub mieszkanie chronione wspierane.

W mieszkaniu chronionym treningowym zapewnia sie ustugi bytowe oraz nauke, rozwijanie lub
utrwalanie samo-dzielnosci, sprawnos$ci w zakresie samoobstugi, petnienia rol spotecznych w
integracji ze spotecznoscia lokalng, w celu umozliwienia prowadzenia samodzielnego zycia.

Mieszkanie chronione wspierane przeznaczone jest dla:

1. osoby niepelnosprawnej, w szczeg6lnosci osoby niepetlnosprawnej fizycznie lub osoby z
zaburzeniami psychicznymi;
2. osoby w podesztym wieku lub przewlekle chorej.

W mieszkaniu chronionym wspieranym zapewnia sie ustugi bytowe oraz pomoc w wykonywaniu
czynnosci nie-zbednych w zyciu codziennym i realizacji kontaktow spotecznych, w celu utrzymania
lub rozwijania samodzielnos$ci osoby na poziomie jej psychofizycznych mozliwosci.

Decyzje o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym wydaje sie na czas
okresSlony.

W stosunku do osob, ktore posiadajq orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu
niepelnosprawnosci, a takze w szczegolnie uzasadnionych przypadkach w stosunku do innych oséb,
moze by¢ wydana decyzja o skierowaniu do korzystania ze wsparcia w mieszkaniu chronionym
wspieranym na czas nieokreslony.



Rodzinny dom pomocy

W przypadku braku mozliwosci zapewnienia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania osoba
wymagajaca z powodu wieku lub niepelnosprawnosci pomocy innych os6b moze korzystac z ustug
opiekunczych i bytowych w formie rodzinnego domu pomocy.

Rodzinny dom pomocy stanowi forme ustug opiekunczych i bytowych §wiadczonych catodobowo
przez osobe fizyczna lub organizacje pozytku publicznego dla nie mniej niz trzech i nie wiecej niz
o$miu zamieszkujacych wspdlnie os6b wymagajacych z powodu wieku lub niepelnosprawnosci
wsparcia w tej formie.

Dom pomocy spolecznej

Osobie wymagajacej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci,
niemogacej samodzielnie funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnic
niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych, przystuguje prawo do umieszczenia w domu
pomocy spoteczne;.

Osobe wymagajacg tej formy wsparcia kieruje sie do domu pomocy spotecznej odpowiedniego
typu, zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, chyba ze okoliczno$ci
sprawy wskazuja inaczej, po uzyskaniu zgody tej osoby lub jej przedstawiciela ustawowego na
umieszczenie w domu pomocy spoteczne;j.

W przypadku gdy przewidywany termin oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spoteczne;j
danego typu zlokalizowanym najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej wynosi ponad 3
miesigce, osobe kieruje sie na jej wniosek do domu pomocy spotecznej tego samego typu
zlokalizowanego jak najblizej miejsca zamieszkania osoby kierowanej, w ktérym przewidywany
termin oczekiwania na umieszczenie jest krétszy niz 3 miesigce.

Osoba wymagajaca wzmozonej opieki medycznej kierowana jest przez staroste do zakladu
opiekunczo-leczniczego lub placéwki pielegnacyjno-opiekunczej.

W przypadku gdy osoba bezwzglednie wymagajaca pomocy lub jej przedstawiciel ustawowy nie
wyrazaja zgody na umieszczenie w domu pomocy spotecznej lub po umieszczeniu wycofaja swoja
zgode, osrodek pomocy spotecznej lub dom pomocy spotecznej sa obowigzane do zawiadomienia o
tym wlasciwego sadu, a jezeli osoba taka nie ma przedstawiciela ustawowego lub opiekuna -
prokuratora.

Dom pomocy spotecznej $wiadczy ushugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na
poziomie obowiazujacego standardu, w zakresie i formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb
0s6b w nim przebywajacych. Organizacja domu pomocy spotecznej, zakres i poziom ustug
Swiadczonych przez dom uwzglednia w szczeg6lnosci wolnos$¢, intymnos¢, godnos¢ i poczucie
bezpieczenstwa mieszkancow domu oraz stopien ich fizycznej i psychicznej sprawnosci. Dom
pomocy spotecznej moze rowniez swiadczy¢ ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
dla os6b w nim niezamieszkujacych.



Domy pomocy spotecznej, w zaleznosci od tego, dla kogo sa przeznaczone, dzielg sie na
nastepujace typy domow, dla:

1. Os6b w podesztym wieku

Oso6b przewlekle somatycznie chorych

Oso6b przewlekle psychicznie chorych

Dorostych niepelnosprawnych intelektualnie

Dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie
Os6b niepelnosprawnych fizycznie

No ok wn

Oso6b uzaleznionych od alkoholu

Decyzje o skierowaniu do domu pomocy spotecznej i decyzje ustalajaca oplate za pobyt w domu
pomocy spotecznej wydaje organ gminy wiasciwej dla tej osoby w dniu jej kierowania do domu
pomocy spoteczne;j.

Decyzje o umieszczeniu w domu pomocy spotecznej wydaje organ gminy prowadzacej dom
pomocy spotecznej lub starosta powiatu prowadzacego dom pomocy spotecznej. W przypadku
regionalnych doméw pomocy spotecznej decyzje wydaje marszatek wojewodztwa.

W razie niemoznosci umieszczenia w domu pomocy spotecznej z powodu braku wolnych miejsc,
powiadamia sie osobe o wpisaniu na liste oczekujacych oraz o przewidywanym terminie
oczekiwania na umieszczenie w domu pomocy spotecznej.

Pobyt w domu pomocy spotecznej jest odptatny do wysokosci Sredniego miesiecznego kosztu
utrzymania.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca:

1. w domu pomocy spotecznej o zasiegu gminnym - ustala woéjt (burmistrz, prezydent miasta) i
oglasza w wojewddzkim dzienniku urzedowym, nie p6zniej niz do dnia 31 marca kazdego
roku;

2. w domu pomocy spotecznej o zasiegu powiatowym - ustala starosta i oglasza w
wojewodzkim dzienniku urzedowym, nie pdZniej niz do dnia 31 marca kazdego roku;

3. w regionalnym domu pomocy spolecznej - ustala marszatek wojewodztwa i oglasza w
wojewo0dzkim dzienniku urzedowym, nie p6Zniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.

Obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sqa w kolejnosci:

1. mieszkaniec domu, a w przypadku os6b matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow
dziecka,

2. malzonek, zstepni przed wstepnymi,

3. gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej

- przy czym osoby i gmina okres$lone w pkt 2 i 3 nie maja obowiazku wnoszenia oplat, jezeli
mieszkaniec domu ponosi pelng odptatnosc.

Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnosza:

1. mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70 % swojego dochodu, a w przypadku oséb
matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochodow dziecka, nie wiecej niz 70 % tego
dochodu;



2. malzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z umowa zawartg z kierownikiem osrodka
pomocy spotecznej:

1. w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochod jest wyzszy niz 300% kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu pozostajaca po
whiesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego kryterium,

2. w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochdd na osobe jest wyzszy niz 300%
kryterium dochodowego na osobe w rodzinie, z tym ze kwota dochodu pozostajaca po
whiesieniu oplaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium dochodowego na osobe w
rodzinie;

3. gmina, z ktoérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej - w wysokosci
roéznicy miedzy Srednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami
wnoszonymi przez mieszkanca i jego rodzine.

Oplate za pobyt w domu pomocy spotecznej moga wnosi¢ osoby inne niz matzonek, zstepni lub
wstepni.

Osrodek wsparcia

Osobom, ktore ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepelnosprawno$¢ wymagaja czeSciowej opieki i
pomocy w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zZyciowych, moga by¢ przyznane ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze lub positek, Swiadczone w osrodku wsparcia.

Osrodek wsparcia jest jednostka organizacyjna pomocy spotecznej dziennego pobytu.
W osrodku wsparcia moga by¢ prowadzone miejsca caltodobowe okresowego pobytu.

Osrodkiem wsparcia moze by¢ osrodek wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, dzienny
dom pomocy, dom dla matek z maloletnimi dziecmi i kobiet w ciazy, schronisko i dom dla
bezdomnych oraz klub samopomocy.

Osrodkami wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi sg: Srodowiskowy dom samopomocy
lub klub samopomocy dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi, ktére w wyniku uposledzenia
niektorych funkcji organizmu lub zdolnos$ci adaptacyjnych wymagaja pomocy do zycia w
Srodowisku rodzinnym i spotecznym, w szczegdlnosci w celu zwiekszania zaradnosci i
samodzielnos$ci Zyciowej, a takze ich integracji spoteczne;j.

Srodowiskowy dom samopomocy $wiadczy ushigi w ramach indywidualnych lub zespolowych
treningdw samoobstugi i treningdw umiejetnosci spotecznych, polegajacych na nauce, rozwijaniu
lub podtrzymywaniu umiejetnosci w zakresie czynnosci dnia codziennego i funkcjonowania w
zyciu spolecznym.

Okres korzystania z miejsca calodobowego pobytu w srodowiskowym domu samopomocy nie
moze by¢ jednorazowo dluzszy niz 3 miesigce, z mozliwoscia przedtuzenia do 6 miesiecy w
uzasadnionych przypadkach, przy czym maksymalny okres pobytu calodobowego osoby w roku
kalendarzowym nie moze by¢ dluzszy niz 8 miesiecy.



Zakres ustug swiadczonych w klubach samopomocy ustala wlasciwy organ jednostki samorzadu
terytorialnego prowadzacej klub samopomocy w uzgodnieniu z wojewoda.

Odptatnosc¢ miesieczng za ushugi swiadczone w osrodkach wsparcia osobom z zaburzeniami
psychicznymi, ustala sie w wysokosci 5 % kwoty dochodu osoby samotnie gospodarujacej lub
kwoty dochodu na osobe w rodzinie, jezeli doch6d osoby samotnie gospodarujacej lub dochod na
osobe w rodzinie przekracza kwote 300 % odpowiedniego kryterium dochodowego (kryterium dla
osoby samotnie gospodarujacej - 701 zt, kryterium dla osoby w rodzinie - 528 z1).

Korzystanie z ustug klub6w samopomocy dla 0oséb z zaburzeniami psychicznymi jest nieodptatne.

Odptatnos¢ za ustugi calodobowe w osrodkach wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi
ustala sie w wysokosci 70 % dochodu osoby korzystajacej z ustug, proporcjonalnie do okresu jej

pobytu.

Odptatnos$¢ w osrodkach wsparcia nie moze by¢ wyzsza niz srednia miesieczna kwota dotacji
(ustalana corocznie przez wojewode) na jednego uczestnika, wyliczona dla osrodka wsparcia, w
ktorym osoba przebywa.

Decyzje o skierowaniu do o$rodka wsparcia dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi i decyzje
ustalajaca odptatnosc¢ za korzystanie z ustug w tych osrodkach wydaje wilasciwy organ jednostki
samorzadu terytorialnego prowadzacej lub zlecajacej prowadzenie osrodka wsparcia dla 0s6b z
zaburzeniami psychicznymi. Organ moze zwolni¢ osoby zobowiazane do odptatnosci za ustugi w
osrodkach wsparcia, na ich wniosek, czesciowo lub catkowicie z tej odptatnosci.

Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie

Pomoc na ekonomiczne usamodzielnienie

Osobie albo rodzinie gmina moze przyzna¢ pomoc w formie pienieznej lub rzeczowej, w celu
ekonomicznego usamodzielnienia.

Pomoc w formie pienieznej w celu ekonomicznego usamodzielnienia moze by¢ przyznana w formie
jednorazowego zasitku celowego lub nieoprocentowanej pozyczki. Warunki udzielenia i splaty
pozyczki oraz jej zabezpieczenie okresla sie w umowie z gming. Pozyczka moze by¢ umorzona w
catosci lub w czesci, jezeli przyczyni sie to do szybszego osiagniecia celéw pomocy spotecznej.

Pomoc w formie rzeczowej w celu ekonomicznego usamodzielnienia nastepuje przez udostepnienie
maszyn i narzedzi pracy stwarzajacych mozliwos¢ zorganizowania wlasnego warsztatu pracy oraz
urzadzen ulatwiajacych prace niepelnosprawnym. Udostepnienie maszyn i narzedzi pracy nastepuje
na podstawie umowy uzyczenia.

Podstawa odmowy przyznania albo ograniczenia rozmiarOw pomocy na ekonomiczne
usamodzielnienie moze by¢ uchylanie sie przez osobe lub rodzine ubiegajaca sie o0 pomoc od
podjecia odpowiedniej pracy w rozumieniu przepisowo zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu
albo poddania sie przeszkoleniu zawodowemu.



Pomoc w celu ekonomicznego usamodzielnienia nie przystuguje, jezeli osoba lub rodzina
ubiegajaca sie otrzymata juz pomoc na ten cel z innego zrdodla.

W sprawach pomocy w formie pienieznej lub rzeczowej w celu ekonomicznego usamodzielnienia
gmina wspotdziala z powiatowym urzedem pracy.

Rada gminy, w drodze uchwaty, okresla wysokos¢ oraz szczeg6towe warunki i tryb przyznawania i
zwrotu zasitku celowego na ekonomiczne usamodzielnienie.

Pomoc rzeczowa na zasadach zwrotu

Pomoc rzeczowa by¢ przyznana w szczegdélnie uzasadnionych przypadkach osobie albo rodzinie o
dochodach przekraczajacych kryterium dochodowe, ale pod warunkiem zwrotu czesci lub cato$ci
wydatkéw na te pomoc.

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie dla oséb petnoletnich opuszczajacych dom pomocy
spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie, dom dla matek z matoletnimi
dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy, specjalny osrodek
szkolno-wychowawczy, specjalny osrodek wychowawczy, mtodziezowy osrodek socjoterapii
zapewniajacy calodobowa opieke i mtodziezowy osrodek wychowawczy

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie przystuguje osobie usamodzielnianej, w przypadku gdy
skierowanie na pobyt catodobowy do domu pomocy spotecznej, specjalnego osrodka szkolno-
wychowawczego, specjalnego oSrodka wychowawczego albo mtodziezowego osrodka socjoterapii
zapewniajacego calodobowa opieke nastapito na podstawie orzeczenia sadu.

Pomoc ta przystuguje osobie usamodzielnianej opuszczajacej dom pomocy spotecznej, specjalny
osrodek szkolno-wychowawczy albo specjalny osrodek wychowawczy, w przypadku gdy osoba ta
jest zdolna do samodzielnej egzystencji.

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie przystuguje osobie opuszczajacej dom dla matek z
matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy, jezeli bezposrednio przed przyjeciem do takiego domu
przebywata co najmniej rok w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placéwce opiekunczo-
wychowawczej, regionalnej placéwce opiekunczo-terapeutycznej, w domu pomocy spotecznej, w
schronisku dla nieletnich, w zakladzie poprawczym, w specjalnym osrodku szkolno-
wychowawczym, w specjalnym osrodku wychowawczym, w mtodziezowym osrodku socjoterapii
zapewniajacym catodobowa opieke albo w mtodziezowym osrodku wychowawczym.

Warunkiem uzyskania pomocy pienieznej na usamodzielnienie jest zobowiazanie sie osoby
usamodzielnianej do realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia, opracowanego
wspoOlnie z opiekunem usamodzielnienia, zatwierdzonego przez kierownika powiatowego centrum
pomocy rodzinie.

W realizacji indywidualnego programu usamodzielnienia osobe usamodzielniang wspiera opiekun
usamodzielnienia, ktorym moze by¢ pracownik socjalny powiatowego centrum pomocy rodzinie,
wychowaweca, psycholog lub pracownik socjalny domu pomocy spotecznej, schroniska dla



nieletnich, zakladu poprawczego, specjalnego osrodka szkolno-wychowawczego, specjalnego
osrodka wychowawczego, mtodziezowego osrodka socjoterapii zapewniajacego catlodobowa
opieke, mtodziezowego osrodka wychowawczego, albo inna osoba wskazana przez osobe
usamodzielniana.

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie i pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki przystuguje
osobie, ktora przebywata w domu pomocy spotecznej, schronisku dla nieletnich, zaktadzie
poprawczym, specjalnym osrodku szkolno-wychowawczym, specjalnym osrodku wychowawczym,
miodziezowym oSrodku socjoterapii zapewniajagcym catodobowa opieke

Pomoc pieniezna na usamodzielnienie i pomoc pieniezna na kontynuowanie nauki przystuguje
osobie usamodzielnianej:

1. samotnie gospodarujqcej, ktorej dochdd nie przekracza 200 % kwoty kryterium
dochodowego na osobe samotnie gospodarujaca;

2. w rodzinie, w ktorej dochdd na osobe nie przekracza 200 % kwoty kryterium dochodowego
na osobe w rodzinie.

W przypadku gdy osoba usamodzielniana kontynuuje nauke, pomoc pieniezng na usamodzielnienie
wyplaca sie po ukonczeniu nauki. W uzasadnionych przypadkach starosta moze wyptaci¢ pomoc
pieniezng na usamodzielnienie w trakcie trwania nauki.

Pomoc w postaci schronienia, positku, odziezy

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego
pozbawiona.

Udzielanie schronienia nalezy do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym i nastepuje
przez przyznanie tymczasowego schronienia w noclegowni, schronisku dla os6b bezdomnych albo
schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi.

Tymczasowe schronienie moze by¢ udzielone rowniez w formie ogrzewalni, ktéra umozliwia
interwencyjny, bezpieczny pobyt w ogrzewanych pomieszczeniach wyposazonych co najmniej w
miejsca siedzace.

Przyznanie niezbednego ubrania nastepuje przez dostarczenie osobie potrzebujacej bielizny,
odziezy i obuwia odpowiednich do jej indywidualnych wiasciwos$ci oraz do pory roku.

Pomoc dorazna albo okresowa w postaci jednego goracego positku dziennie przystuguje osobie,
ktéra wlasnym staraniem nie moze go sobie zapewni¢. Pomoc tego rodzaju przyznana dzieciom i
miodziezy w okresie nauki w szkole moze by¢ realizowana w formie zakupu positkow. Osoba lub
rodzina moze otrzymac¢ pomoc w formie rzeczowej w postaci produktéw zywnosciowych



Poradnictwo specjalistyczne

Poradnictwo specjalistyczne, w szczegblnosci prawne, psychologiczne i rodzinne, jest Swiadczone
osobom i rodzinom, ktére majq trudnosci lub wykazuja potrzebe wsparcia w rozwigzywaniu swoich
problemoéw zyciowych, bez wzgledu na posiadany dochdd.

Poradnictwo prawne realizuje sie przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach z
zakresu prawa rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw lokatoréw.

Poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez procesy diagnozowania, profilaktyki i terapii.
Poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania rodziny, w tym problemy opieki nad
osobg niepelnosprawna, a takze terapie rodzinna.

Rejestr jednostek specjalistycznego poradnictwa prowadzi wojewoda.



