Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikéw cookies w serwisie

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Rogoznie

Informacje ogolne

1. Niniejszy dokument reguluje Polityke prywatnosci i plikow cookies Serwisu
internetowego prowadzonego w domenie www.gopsrogozno.pl (zwanego
dalej Serwisem).

2. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej z siedzibg przy ul. Kosciuszki 41 B w
Rogoznie 64-610 (zwany dalej Ustugodawca) dochowuje wszelkiej nalezyte;j
starannosci w celu poszanowania prywatnosci Uzytkownikow Serwisu.

3. Adres kontaktowy poczty elektronicznej Ustugodawcy to :
iod@gopsrogozno.pl

4. Dane podawane przez uzytkownikow w celu korzystania z ustug sa uzywane w
procesie ich uruchamiania i §wiadczenia. Obejmuje to przede wszystkim takie
dziatania jak:

- bezposredni kontakt — jesli uzytkownik o niego poprosi,
- odpowiedzZ na zapytania kierowane — mailem/sms/telefonicznie/innymi
kanatami — jesli uzytkownik wyraza zgode na takie formy kontaktu.

5. Niniejsza Polityka nie obejmuje informacji dotyczacych ustug, towaréw lub
stron internetowych nalezacych do innych podmiotoéw.

6. Serwis realizuje funkcj¢ pozyskiwania informacji o uzytkownikow i ich
zrachowaniach w nastgpujacy sposob:

- poprzez zapisywanie w urzadzeniach koncowych plikow cookie ( tzw.
,,clasteczka™).

II. Szczegélowa informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Ogodlne Rozporzadzenie o Ochronie
Danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L Nr 119), zwanego dalej RODO,
z uwzglednieniem przepisow ustawy o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
oraz innych powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

1. Administrator danych Administratorem Pana/i danych osobowych jest Gminny

2.

Osrodek Pomocy Spotecznej z siedzibg przy ul. Kosciuszki 41 B, 64-610 Rogozno.
W GOPS zostal powotany Inspektor Ochrony Danych z ktéorym mozna si¢
kontaktowa¢ we wszystkich sprawach zwigzanych z ochrong i1 przetwarzaniem
danych osobowych oraz skorzystaniem z przystugujacych Panstwu praw w tych
kwestiach. Pisemnie na adres ul. Kosciuszki 41 B 64-610 Rogozno, lub
iod@gopsrogozno.pl

Zakres zbieranych danych.
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Panstwa dane osobowe sg gromadzone i przetwarzane jedynie w oparciu o
odpowiednie podstawy prawne, a ich zakres zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi.
Dane osobowe, ktore przetwarza Administrator to przede wszystkim: imig i
nazwisko adres e-mail, numer telefonu oraz dane zawarte w tresci przestanej do
nas wiadomosci, ktére otrzymujemy od Panstwa w skutek Panstwa dobrowolne;j
zgody.

3. Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych.
Panstwa dane osobowe przetwarzane sg w celu:
- udzielnie odpowiedzi na zapytania kierowane do nas telefonicznie oraz
przesytane za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na stronie
internetowej www.gopsrogozno.pl —przetwarzanie opiera si¢ na art. 6 ust. 1lit. f
RODO tj. realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora.
- zgody — przetwarzanie opiera si¢ na podstawie art.6 ust.1 lit.a.

Prawa oséb w zakresie przetwarzania danych osobowych.

W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych Uzytkownikom przystuguja
zwigzane z tym uprawnienia:

1) prawo do zadania dost¢pu do swoich danych,

2) prawo do sprostowania,

3) prawo do usunigcia lub ograniczenia przetwarzania,

4) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,

5) prawo do przenoszenia danych,

6) prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w okreslonym
celu, jezeli Uzytkownik uprzednio taka zgod¢ wyrazit,

Aby skorzysta¢ z przystugujacych Panstwu praw zachgcamy do bezposredniego
kontaktu z naszym przedstawicielem za posrednictwem adresu e-mail:
iod@goprrogozno.pl.

W sytuacji che¢ci wycofania zgody sugerujemy przestanie o§wiadczenie, W tym
celu przesta¢ wiadomos¢ z tego samego adresu e-mail lub numeru telefonu lub
poczta na adres siedziby administratora. Wylaczng konsekwencja cofnigcia zgody
bedzie brak kontaktu z naszej strony. Cofniecie zgody nie wplywa na legalnos¢
przetwarzania przez nas danych, ktore dokonato si¢ przed tym cofnigciem. W razie
watpliwosci w kwestii uszanowania przystugujacych Panstwu praw, maja Panstwo
mozliwo$¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego (UODO).

4. Odbiorcy danych.
Ustugodawca zastrzega, iz zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych
osobowych, moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw,
ktérych danymi administruje, innym podmiotom w celu prawidtowego wykonania
przez te podmioty czynno$ci zwigzanych z hostingiem, administracjg, utrzymywaniem
oraz zarzadzaniem Serwisem, a takze z dochodzeniem roszczen oraz wyjasnieniem
okolicznosci niedozwolonego korzystania z ustug §wiadczonych drogg elektroniczna.
Uslugodawca informuje niniejszym Uzytkownika, Ze powierza przetwarzanie danych
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osobowych podmiotom np. firmom prawniczym, informatycznym, audytorom,
przedsigbiorcom pocztowym oraz firmom kurierskim, hostingodawca itp. Powierzenie
danych osobowych nastgpuje zawsze na podstawie pisemnej umowy powierzenia
danych.
Dane moga zosta¢ tez ujawnione:
Organom, ktore na podstawie obowigzujacych przepisOw prawa pozostaja
uprawnione do zadania ich wydania, w tym w szczeg6lnosci sgdom, prokuratorom,
Policji, administracji podatkowej i celnej oraz innym podmiotom uprawnionym do
uzyskania dostgpu do danych na podstawie przepiséw prawa.

Okres przetwarzania
Panstwa dane osobowe beda przetwarzanie wytacznie przez okres niezbedny do
realizacji celu, w ktorym zostaty zebrane, tj. przez okres niezb¢dny do udzielenia
odpowiedzi na zapytanie otrzymane telefonicznie lub przestane za posrednictwem
poczty elektronicznej.
W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, dane bgda przetwarzane
przez okres potrzebny do realizacji celu, dla ktorego zostaly zebrane, nie dtuzej niz
do czasu jej odwotania.
W przypadku zawarcia umowy 7 lat od jej zakonczenia.
Deklaracja
Realizujac nadrzedny cel, jakim jest poszanowanie prywatno$ci Uzytkownikow,
staramy si¢ dochowac wszelkiej nalezytej starannosci. Aby sprosta¢ temu zalozeniu,
realizujemy normy i zasady wynikajace z powszechnie obowigzujacych przepisow
prawa. W szczegolnosci, czynimy nalezyte starania, aby dane osobowe
Uzytkownikow byty:
- przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie 1 w sposob przejrzysty dla osoby,
ktorej dane dotycza,
- zbierane w konkretnych, wyraznych i1 prawnie uzasadnionych w niniejszym
dokumencie celach,
- nie poddawane dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z powyzszymi celami,
- merytorycznie poprawne oraz adekwatne w stosunku do celow, w jakich sg
przetwarzane,
- przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osob, ktorych dotycza,
nie dtuzej niz jest to niezbedne do osiagnigcia celu przetwarzania,
- przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych
osobowych, w tym ochrong przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem
przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem.

Il Pliki cookies

W trakcie §wiadczenia ustug na rzecz Uzytkownikow, stosujemy profesjonalne
technologie do gromadzenia i zapisywania informacji, takie jak pliki cookies. Sg to
powszechnie stosowane, niewielkie pliki zawierajace cigg znakow, ktdre sg wysytane i
zapisywane na urzadzeniu koncowym (np. komputerze, laptopie, tablecie, smartfonie)
uzywanym przez Uzytkownika podczas odwiedzania przez niego Serwisu. Informacje
te przesytane sa do schowka uzywanej przegladarki, ktora wysylta je z powrotem przy
nastepnych wejsciach na strone internetowq. Pliki cookies zawierajg informacje
niezbedne do prawidlowego korzystania z Serwisu. Najczesciej zawieraja one nazwe



strony internetowej z ktorej pochodzg, czas przechowywania ich na urzadzeniu
koncowym oraz unikalny numer.

1. Podstawa przetwarzania plikow cookies

Uzytkownikow korzystajacych z ustug $wiadczonych droga elektroniczng za
posrednictwem Serwisu, prosimy o dobrowolne wyrazenie zgody na przetwarzanie
plikow cookies poprzez przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do
informacji juz przechowywanych w ich telekomunikacyjnych urzadzeniach
koncowych.

Udzielenie zgody na przetwarzanie plikow cookies nastepuje w szczego6lnosci poprzez
uzycie przycisku zawierajacego oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
plikdw cookies lub potwierdzenie zapoznania si¢ z jego warunkami. Zgoda ta moze
by¢ wycofana w kazdym czasie, w spos6b wolny od optat i opisany w czesci
dotyczacej zarzadzania plikami cookies.

2. Jakie pliki cookies sa wykorzystywane?
Administrator danych wykorzystuje nastepujace pliki cookies:

a) pliki niezbedne — pliki te umozliwiaja prawidtowe dziatanie Serwisu oraz
funkcjonalnosci, z ktorych Uzytkownik chce skorzystaé, np. uwierzytelniajace pliki
cookies. Bez ich zapisania na urzadzeniu Uzytkownika korzystanie z Serwisu jest
niemozliwe,

b) pliki funkcjonalne — pliki umozliwiajace zapamigtanie wybranych przez
Uzytkownika ustawien 1 dostosowanie ich do jego potrzeb i preferencji, np. w zakresie
wybranego jezyka, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej. Pozwalaja one
Administratorowi danych na poprawe funkcjonalnosci i wydajnosci strony. Bez ich
zapisania na urzadzeniu Uzytkownika, korzystanie z niektorych funkcjonalnosci
Serwisu moze by¢ ograniczone,

Pod wzgledem czasu ich waznosci:
o pliki sesyjne — z pamiecia do kilkunastu dni.
Pod wzgledem rozrdznienia podmiotu administrujgcego plikami cookies:

o pliki cookies Administratora danych,
o pliki cookies podmiotoéw trzecich.

3. Zarzadzanie plikami cookies i innymi informacjami

Najczgsciej ustawienia przegladarki domyslnie dopuszczajg umieszczanie plikow cookies
1 innych informacji na urzadzeniu koncowym. Jezeli Uzytkownik nie zgadza si¢ na
zapisywanie tych plikow, konieczna jest odpowiednia zmiana ustawien przegladarki
internetowej. Mozliwe jest wytgczenie zapisywania plikow ,,cookies” dla wszystkich
potaczen z danej przegladarki lub dla konkretnej witryny, a takze ich usuwanie. Sposéb
zarzadzania plikami ,,cookies” zalezy od uzywanego oprogramowania, dlatego
szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach ich obstugi Uzytkownik znajdzie w
ustawieniach swojej przegladarki internetowej, z ktorej korzysta w celu potaczenia ze



strong Serwisu. Zgoda na przetwarzanie plikow ,,cookies” jest dobrowolna. Nalezy jednak
pamigtac, ze ograniczenia w ich stosowaniu mogg utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie
z ustug oferowanych na stronie internetowej Serwisu.

4. Odnos$niki do innych stron internetowych

Serwis moze zawiera¢ odnosniki do innych stron internetowych. Nie ponosimy
odpowiedzialno$ci za obowigzujace na tych stronach zasady przestrzegania polityki
prywatnosci i przetwarzania plikow cookies. Zalecamy zapoznanie si¢ z polityka
prywatnosci i plikow cookies tych stron.

5. Zmiany Polityki prywatnosci i plikow cookies
Zastrzegamy sobie prawo do zmiany niniejszej Polityki prywatnosci i plikow cookies. W
takim przypadku, opublikujemy jej zaktualizowana wersj¢ w niniejszej lokalizacji.

6. Kontakt i zgloszenia

Nieustannie czynimy wszystko, by przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikow 1 pliki
cookies z dochowaniem najwyzszych standardow. Dlatego posiadamy wdrozony system
niezwlocznej reakcji na sytuacje zagrozen tych standardow. W przypadku
zidentyfikowania ich zagrozenia lub naruszenia, prosimy o niezwloczny kontakt z nami,
przy uzyciu ponizszych danych: e-mail: iod@gopsrogozno.pl.
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